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1 Introduccion

LOKTRAK GPS es la plataforma de rastreo y monitoreo de flotillas de LOKTRAK. Desde el portal web
gps.loktrak.com y desde la app para Android puede ver sus unidades en tiempo real, recibir alertas,
consultar recorridos, administrar operadores, rutas, geocercas y puntos de interés, revisar el conteo de
pasajeros y ver las cdmaras de las unidades equipadas con video (MDVR).

Este Manual de Usuario describe las funciones que ve un usuario de la plataforma. Algunas opciones
pueden no aparecer en su menu si su cuenta no tiene el permiso correspondiente; en ese caso consulte
con su administrador.

1.1 Perfiles y regla de visibilidad

7 N

Perfil Qué puede hacer Qué ve

Administrador Configura toda la plataforma: dispositivos, catalogos, licencias, Todo el sistema.
SIM, usuarios, roles y permisos.

Usuario (cuenta Monitorea y administra sus unidades, operadores, rutas, Sus unidades y datos, y
titular) geocercas, PDl y reportes. Puede crear usuarios hijo y los de sus usuarios hijo.
compartirles unidades.

Usuario hijo Consulta y opera las unidades que su cuenta titular le asigno, Lo suyo y lo de sus
segun sus permisos. propios hijos, si los tiene.

Regla de visibilidad

El administrador ve todo; cada usuario ve lo suyo y lo de sus usuarios hijo (en cualquier nivel hacia abajo),
nunca lo de su cuenta padre ni lo de otras cuentas. La regla se aplica igual en el portal, en los reportes,
en los PDF y en la app movil.

1.2 Requisitos

« Navegador actualizado (Chrome, Edge, Firefox o Safari) en computadora, tableta o celular.
« Conexion a internet. Todo el trafico viaja cifrado (HTTPS).

o Para la app: teléfono o tableta Android 7.0 o superior.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com Pagina 4 de 44



LOKTRAK GPS - Manual de Usuario 2Acceso a la plataforma

2 Acceso alaplataforma

” Abra https://gps.loktrak.com en su navegador.
a Escriba su usuario y contrasena.

e Presione Iniciar sesién. Verda el Tablero (Inicio).

& PLATAFORMA DE RASTREO
ny

Monitoreo en tiempo real, flotas y LOKTRAK
dispositivos conectados en un solo
panel. Iniciar sesiéon

Ingrese sus credenciales para continuar

Usuario

Ubicacién Acceso

En vivo 24/7 Seguro y auditado
LOKTRAK GPS - Plataforma de rastreo vehicular

Pantalla de inicio de sesion del portal.

 Para salir use Cerrar sesion (esquina superior derecha).
 La sesion se cierra sola tras un periodo largo sin actividad.

e Si olvido su contrasena, pidale a su administrador (o a su cuenta titular) que la restablezca.

Seguridad

No comparta su contrasefa. Cada persona debe tener su propio usuario; asi las acciones quedan
registradas a su nombre.

2.1 Menu y navegacion

El menu lateral izquierdo agrupa los modulos: Tablero, Monitor, Dispositivos, Operadores, Usuarios, Li-
cencias, SIM, Geocercas, Rutas, Alertas y, para el administrador, Gateway, Seguridad y Auditoria. En pan-
tallas pequenfas el menu se abre con el boton =. Solo vera las opciones que su perfil permite.
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3lnicio (Tablero)

3 Inicio (Tablero)

@ Tablero Tablero

98 Monitor

3

O Disp

Dispositivos en linea

B8 Operadores
) 1arios

) Licencias

Ver monitor ©

= Tablero Monitor Transportes Demo ( Cerrar sesion

158

Dispositivos fuera de linea Licencias porvenc&

Ver dispositivos © ’@fﬁm‘j@@g

Alertas abiertas

Ver alertas ©

B sim
Ko
og Rutas

‘ Alertas

Estado de dispositivos Alertas abiertas por tipo

70

60

20

p ]

. ——

Salida de geocerca Exceso de velocidad Regres a la ruta

N Enlinca WM Fuera de linea I Alertas abiertas

Jnidades
)

Unidades que reportaron (7 dias) Kilémetros recorridos (7 dias)

250
200
150

Tablero con indicadores de la flotilla.

km

El Tablero resume el estado de su flotilla:

Indicador

Dispositivos en linea / fuera
delinea

Licencias por vencer
Licencias de conducir
Alertas abiertas

Graficas

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com

Significado

Unidades que reportaron recientemente y las que no.

Licencias de servicio que vencen en los préoximos 30 dias.
Operadores con licencia de conducir vencida o por vencer.
Alertas sin atender; el boton lleva a la lista.

Estado de dispositivos, alertas por tipo, unidades que reportaron y kilémetros
recorridos en los ultimos 7 dias.
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4 Monitor

4Monitor

= Tablero Monitor
Monitor
@ Tablero
i 2}
Monitor = = TOTE TVET T
s AL RANCHO § © "n._s
COLORADO o
Mapa Satélite L3 M oOcultar panel !
: a
JESUS GONZALEZ Centro Escolar "José g
Walmart 9 ORTEGA =/ Maria Morelos y Pavon" g g
— 2 o
B8 Operadores Sendero Del Fresnol@) - ADO CAPU PUEBLA(D) 508
10N RANCHO = ~ 2T
3C0 . COLORADO -1 ©
suarios RO ) > EX-RANCHO s
% % COLORADO CAPU - Central de e o /
2wl g Autobuses de Puebla "7 s, Blvd. Hg, .
P Licencias o %% %% $ 3\ dg %8s g, Mé
a % s i z e/,
N % 0% VAALLE DEL b3 Salud Digna \o ?n < S, A
1s Serdan O S 3 HGEL 3 £ ¢ CLEOTILDE
v b Y 3 NUEVA AURORA & /% TORRES
& 2 POPULAR & >
S o | PosadAs. % s s,
& 2 & & <4,
) Z2> v, The Home Depot @ A KAROL. @
@ < % S o, %,
%, 5, 6%4’ o¢%s © 4% %
oS Rutas 4 2 % /Gl e &, % we
SERDAN 7% &a 2080k & N ‘
3 S 2, @ N Y o 2% oW e
A 2 O] A et Y £
Alertas 3 o
R Alertas H %m °",:§ (a) San Pedro { oi® g S
3 S, 3 o
VALLE DEL REY % @ & v, o Y
R 7% S S JOSE MARIA L Qs
> @ %, N3 MORELOS ‘e NS
ga Reforma S, 73 o S Y PAVON < g
% <& 1
¢ o9 4
3 2, 2, -
% & % L% ~ F 2
@ Py A - o [f
Lo Hotel Presidente / 76,018 AEETRO LAZARD “w *54
fo"h Intercontinental \®% VILLA SAN FEDERAL m CARDENAS [
? §") a4 ALEJANDRO SONGUENTE N 8
4, & N A, @ & o
@ waimart Q ¥ Ay AN G
i &) Walmart S > 4 e lo 3 ¥
y.Teziutlg, w7 - & P 2 & & e
Moyac Wz % & o
J 0 Suburbia # Pt 3} N
@ g @
LA PAZ IMSS Hospital de 0 & p g EL REFUGIO
Traumatologia y... \%” a2 e Terminal P_ue_bla@ N ¢ a~
o ¥ > < Tren Turistico <& b5 4
§ § oo O F ’ S @ B
5, ® Enlinea (color de la unidad) AT e 4”?,0, e S o Fy, | Fo sal
® Sinsefial 2 or, e Museo Nacional De Los T6p, N b o
; o, i i ) Ay, P @ fo. D¢
$§ @ Exceso de velocidad 0 4 Mg Ferrocarriles Mexicanos =~ g NS )}
-3, ¢ 4y CHE S}
@ Pénico (brincaysuena)  + A oy "2
v oot W5, o Pe) 4y, Ye
“Google PR X Mercado de Sabores 10l =
eed o S . Combinaciones de teclas  Datos del mapa ©2026 Google, INEGI- . Condiciones  Informar un error en el mapa

Transportes Demo

G Cerrar sesion

e Medir distancia - Ir a historial

Unidades (3)
3enlinea 0sin sefial

Eniines

Con cémaras

Sin sefial

En movimiento

RAM 1500

Placas XA8635D - Coban GP$303G
& VICTOR HUGO GAXIOLA MAYA
@okm/h P Encendido

® Hace ut

(L2 Historial

Operador

Licencia

24/09/2027

«§ Compartir ubicacién

O Paro de motor

ALERTAS RECIENTES
11/10/2026 11:50:26

(CEEYTEI 11/10/2026 11:50:06

(tolerancia 10 m)

11/10/2026 11:49:56
G 11/10/2026 11:48:15

CTITTIT 11/10/2026 11:47:56

11/10/2026 11:47:36

VICTOR HUGO GAXIOLA MAYA - sess sase

Ultimo ref, 1/10/2026,12:10
Protocolo /K103 / Coban / Xexun
C'Restablecer motor

SaliA® de geocerca: CASA 66 PONIENTE

Circulando fuera de ruta: a 145 m de <HOME - UPAEP»

SaliA® de geocerca: CASA 66 PONIENTE
EntrA® a geocerca: CASA 66 PONIENTE

EntrA® a geocerca: CASA 66 PONIENTE

X

®Enlinea

in momento

Monitor: (1) mapa, (2) Mapa / Satélite, (3) herramientas (medir distancia, PDI, trdfico, historial), (4) lista y busqueda de
unidades, (5) panel de la unidad.

41 Mapay estados

El Monitor muestra cada unidad con su icono y color, y se actualiza solo cada pocos segundos. El color

indica el estado:

Estado Como se ve

Significado

En linea
Sin senal
Exceso de velocidad

cd

Panico

Rojo parpadeando

Use la rueda del ratén o los botones + / - para el zoom, y arrastre para moverse. Satélite cambia

Reporto recientemente.

No ha reportado en el tiempo de tolerancia.

Circula por encima de su limite configurado.

Se presiono el botdn de panico; atiéndalo de inmediato.

gen aérea y Trafico muestra el estado de las vialidades.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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4.2 Lista de unidades y panel

A la derecha esta la lista de unidades con busqueda (por nombre o placas) y filtros (Todas, En linea, Sin
sefal, En movimiento). Al hacer clic en una unidad se abre su panel con:

« Velocidad, motor (encendido/apagado), ultima comunicacion y direccion aproximada.

» Operador asignado, su teléfono y vigencia de su licencia de conducir.

 Rutas asignadas y si va en ruta o fuera de ruta.

« Licencia de servicio (vigencia).

o Alertas recientes de la unidad.

4.3 Seguir y compartir ubicacion
» Seguir: centra el mapa en la unidad y la acompafa mientras se mueve. Se desactiva al mover el
mapa manualmente.

o Compartir ubicacidén: genera una liga temporal (por ejemplo 1, 4 o 24 horas) para que otra persona
vea la unidad en vivo sin usuario. La liga deja de funcionar al vencer.

4.4 Puntos de interés y rutas en el mapa

El boton PDI muestra u oculta los puntos de interés con el icono y color de su tipo; el selector permite fil-
trar por tipo y la leyenda indica cuantos hay de cada uno. En el panel de la unidad, la casilla Dibujar traza
sus rutas asignadas (ida en linea continua y regreso en linea punteada); al desmarcarla se borran.

4.5 Paro de motor

Uso exclusivo en emergencias

El paro de motor solo aparece para usuarios con permiso de comandos y en equipos compatibles. Pide
doble confirmacién: un aviso y después escribir PARO. Uselo con la unidad detenida o a baja velocidad, y
solo cuando sea seguro hacerlo. La orden y quién la envié quedan registradas en el historial de
comandos.

4.6 Camaras desde el Monitor

En unidades con equipo MDVR aparece el boton Ver camaras, que abre el video en vivo sin salir del Mo-
nitor (ver el capitulo Video MDVR).
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5 Dispositivos (unidades)

= Tablero Monitor Transportes Demo ( Cerrar sesion

@ Tablero Dispositivos (unidades)

$38 Monitor Dispositivos (unidades) Comprar licencias primero

\% Dispositivos

B85 Operadores Sin licencias de unidad disponibles. No puede regi un vehiculo (dispositivo) hasta comprar o activar licencias. Ir a compras de licencias - Comprar con
saldo
‘&% Usuarios
P licencias NOMBRE ESTATUS ~ ACTIVO  IMEI PLACAS ENLINEA  IGNICION  ULTIMA POSICION (HORACDMX)  ULTIMA COMUNICACION (HORACDMX) ~ fCONO  LICENCIA/VENCE
5 SIM 45A31 ACTIVE True  ceseen 4531 ONLINE False 11/10/2026 09:10 11/10/2026 12:07 bus 10/10/2027
X Geocercas
oS Rutas RAM1500  ACTIVE True  seeeeen XA8635D ONLINE  True 11/10/2026 12:07 11/10/2026 12:07 pickup  24/09/2027
‘ Alertas
UNIDAD 1 ACTIVE True  esseeeee PENDIENTE ONLINE True 11/10/2026 12:07 11/10/2026 12:07 van 10/10/2027
LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3 Versién 1.0

Lista de dispositivos con estado, ultima posicion y vigencia de licencia.

Muestra cada unidad con su estado, placas, si esta en linea, ultima posicion y comunicacion, y la vigen-
cia de su licencia de servicio (con semaforo).

Altas y licencias

El alta de nuevos equipos y la asignacién de licencias las realiza LOKTRAK o su administrador. Si necesita
una unidad nueva o renovar una licencia, solicitelo a su administrador.

5.1 Limite de velocidad

Si su perfil lo permite, en Limite de velocidad puede definir la velocidad maxima de cada unidad; al reba-
sarla se genera la alerta de exceso.
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6 Resumende licenciasy SIM

6Resumen de licencias y SIM

La pantalla Resumen de licencias y SIM le muestra de un vistazo cuantas licencias y SIM tiene sin asig-
nar, cuantas estan asignadas a una unidad y cuando vence cada una. Se abre desde Licencias - Resu-

men de licencias y SIM.
= Tablero Monitor

N Resumen de licencias y SIM

& Resumen de licencias y SIM

&0 Mi cuenta

98 Monitor

Q Nada vence en los préximos 30 dias.

© Prueba resumen (temporal) ~ ™ Cerrar sesion

La vigencia de cada licencia o SIM empieza a correr cuando se vincula a una unidad. Las que alin no estan vinculadas aparecen como sin asignar.

B8 Operadores
Licencia GPS (plataforma) Licencia MDVR (video)
P Licencias
Sin asignar Sin asignar
X Geocercas Asignadas Asignadas
vg Riviae Vencidas 0 Vencidas
Todos los tipos v Todos los estados
TIPO PLAN FoLIO UNIDAD TITULAR

No hay licencias ni SIM con ese filtro.

SIM1GB
Sin asignar
Asignadas

Vencidas

ESTADO

SIM 25 MB
0 Sin asignar 0
0 Asignadas 0
0 Vencidas 0

INICIO VENCE DIAS RESTANTES

Resumen de licencias y SIM: avisos de vencimiento, tarjetas por tipo y lista con dias restantes.

Qué cuenta

Tarjeta

Licencia GPS (plataforma)
Licencia MDVR (video)
SIM1GB

SIM 25 MB

SIM (plan sin definir)

Tarjetas SIM del plan de 1 GB.

Tarjetas SIM del plan de 25 MB.

Licencias de servicio para equipos GPS.

Licencias de servicio para equipos con video (MDVR).

SIM a las que aun no se les asigna plan (solo aparece si existen).

« Sin asignar: aun no estan vinculadas a una unidad; su vigencia todavia no empieza (en la lista dice

“Inicia al vincular”).

» Asignadas: ya estan vinculadas a una unidad; la vigencia corre desde ese momento.

» Vencidas: su vigencia termind; renuévelas para que la unidad siga monitoreandose.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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Avisos de vencimiento

Arriba aparece un aviso rojo si algo vence en 7 dias o menos y uno naranja si vence en los préximos 30
dias. En la lista, los dias restantes se pintan del mismo color.

Use los filtros para ver solo un tipo, un estado (sin asignar, asignadas, vencidas o “vencen en 30 dias o
menos") o para buscar por unidad, folio o titular. En celular la lista se muestra como tarjetas.

Qué ve cada quien

El administrador ve todas las licencias y SIM. Cada usuario ve las suyas y las de sus usuarios hijo.

Venta de licencias y SIM

La venta (asignacioén) de licencias y SIM la realiza el administrador, desde el portal o desde la app. Si
necesita mas licencias o SIM, solicitelas a su administrador.
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7 Operadores y licencias de conducir

= Tablero Monitor Transportes Demo ( Cerrar sesion

@ Tablero Operadores

Qi —
§¥8 Monitor B8 Operadores

& Asignaciones ‘ =+ Alta de operador
Buscar por nombre, teléfono, email o unidac 3 i i

‘&% Usuarios

\% Dispositivos

No hay operadores registrados.
P Licencias

B siv
IX Geocercas
og Rutas

‘ Alertas

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3 Version 1.0

Lista de operadores con filtros y PDF ejecutivo.

Los operadores son los conductores de sus unidades. Para cada uno se registra nombre completo, co-

rreo, teléfono, domicilio, fecha de nacimiento, licencia de conducir (niUmero, tipo y vencimiento), alergias
y contacto de emergencia.
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71 Alta y edicion

@ Tablero

|2| Monitor

) Dispositivos

BS Operadores
‘&% Usuarios
P Licencias
B sim

IX Geocercas
oS Rutas

‘ Alertas

0 En Operadores presione Alta de operador.

= Tablero Monitor

Operador

70peradores y licencias de conducir

Transportes Demo G Cerrar sesion

B8 Alta de operador

Datos generales
Nombre completo *

Licencia de conducir
Niimero de licencia

Direccién
Calle*

Colonia *

Pais *

México

Salud

Tipo de licencia

— Sin dato —

Ciudad / municipio *

C.P*

Usuario duefio

Transportes Demo

Teléfono (10 digitos) *

Niim. exterior *

Formulario de operador.

Volver a la lista

Fecha de nacimiento

mm/dd/yyyy [m]

Vigencia (vence)

v mm/dd/yyyy m]

Nim. interior

Estado *

— Seleccione — v

9 Capture los datos personales, la licencia de conducir vy, si aplica, alergias y contacto de

emergencia.

e Guarde.

7.2 Asignhacion a unidades

En Asignaciones elija la unidad y el operador. Una unidad tiene un solo operador a la vez y un operador
una sola unidad; al cambiarlo, el anterior queda en el historial con sus fechas. El operador asignado apa-

rece en el panel del Monitor y en la app.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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7.3 Licencias de conducir

= Tablero Monitor Transportes Demo (4 Cerrar sesion

YL Licencias de conducir

Qg M r = 2 =
9% Monitor B Licencias de conducir de operadores

) Dispositivos

Vigencia de las licencias de conducir de sus operadores. Los dias restantes se cuentan a partir de hoy (hora del centro de México)

B8 Operadores

Vigentes ‘mas de 90 dias) Vencen en 30 dias o Vencen en 31 a 60 dias Vencen en 61 a 90 dias Vencidas Sin dato de vigencia
menos
P Licencias
B siv Estado Tipo de licencia Dias restantes desde hasta
Todos v Todos v | Ej.-30 Ej.90

IX Geocercas

oS Rutas Descargar PDF ejecutivo

‘ Alertas

No hay operadores con esos filtros.

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3 Version 1.0

Reporte de licencias de conducir con semdforo.

Semaforo Significado

Mas de 90 dias para vencer.

Vence en 90, 60 o 30 dias.

Ya vencio; renuévela antes de que el operador conduzca.
El Tablero muestra cuantas licencias estan por vencer o vencidas, y el Monitor advierte cuando el opera-
dor de una unidad tiene la licencia vencida. Descargar PDF ejecutivo genera un reporte con tarjetas (to-

tal, asignados, sin unidad, licencias vigentes, por vencer y vencidas, con alergias) y la tabla de operado-
res.
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8 Geocercas

8Geocercas

= Tablero

@ Tablero Geocercas

Transportes Demo

G Cerrar sesion

98 Monitor

9% Monitor Geocercas
@ Dispositivos

— Sin registros.
B8 Operadores
‘&% Usuarios
P Licencias

B siv

X Geocercas

og Rutas

‘ Alertas

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo

Lista de geocercas.

Version 1.0

Una geocerca es una zona dibujada en el mapa (circulo o poligono): su casa, una bodega, un cliente o

una ciudad. Cuando una unidad entra o sale de la zona se genera una alerta.

0 En Geocercas presione Nuevo.
a Dibuje la zona en el mapa y pongale nombre.
e Elija si alerta al entrar, al salir o en ambos casos.

0 En Unidades por geocerca asigne las unidades que se vigilaran.

Las geocercas también dan nombre a las paradas en el Reporte de recorridos (tienen prioridad sobre los

PDI).

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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9 Rutas

= Tablero Monitor Transportes Demo ( Cerrar sesion

@ Tablero RUtas

% Monitor - —
% o8 Rutas rw/\sxgnarumdades H Mm()metros] + Alta de ruta

\% Dispositivos

— No hay rutas. Use «Alta de ruta» para crear la primera.
B8 Operadores

‘&% Usuarios
P Licencias
B sim

X Geocercas
og Rutas

‘ Alertas

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3 Version 1.(

Lista de rutas.

Las rutas definen el camino que debe seguir una unidad. La plataforma calcula los kilémetros recorridos
dentro y fuera de ruta y avisa cuando la unidad se desvia.

9.1 Crear y trazar una ruta

En Rutas presione Alta de ruta; capture nombre, tipo (solo ida o ida y regreso), color y tolerancia
en metros.

Abra el trazo: haga clic en el mapa para agregar puntos; puede arrastrarlos, insertar intermedios o
borrarlos. Se muestra la distancia total.

Si es de ida y regreso, trace también el regreso.

e Active ajustar a calles si desea que el trazo siga las vialidades.

Guarde.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com Pagina 16 de 44
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9.2 Asignacion

= Tablero Monitor Transportes Demo (4 Cerrar sesion
YL Asignar unidades a rutas
lgl Monitor 1. Datos de la ruta 2. Trazo en el mapa
B Asignar unidades a rutas Voberamitas

Una unidad puede tener varias rutas: esta «en ruta» si circula dentro de la tolerancia de cualquiera de ellas.
uarios

Asignar por Ruta

’ Licencias

Ruta (elegir sus unidades) v — Seleccione la ruta — M
B siv
Unidades que recorren esta ruta

IX Geocercas
Seleccione una ruta

qg Rutas

Guardar asignacion
‘ Alertas

Asignaciones vigentes

Ninguna unidad tiene rutas asignadas.

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3 Version 1.0

Asignacion de unidades a rutas.

En Asignar unidad elija la ruta y las unidades que la siguen. Una unidad puede tener una o mas rutas.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com Pagina 17 de 44
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9.3 Kilometros dentro y fuera de ruta

= Tablero Monitor Transportes Demo (4 Cerrar sesion

@ Tablero Kildbmetros por ruta

9 M r 3
858 Monitor A Kildémetros en ruta y fuera de ruta

\% Dispositivos

Se calcula con las posiciones de cada unidad: un tramo cuenta «en ruta» si pasa dentro de la tolerancia de cualquiera de sus rutas asignadas. Se descartan saltos de GPS imposibles y huect 5
B8 Operadores de 30 minutos.

Desde Hasta Unidad Ruta
‘@& Usuarios

10/07/2026 [m] 10/07/2026 (m] Todas las unidades con ruta v Todas las rutas v
P Licencias
B sim No hay unidades con rutas asignadas para esos filtros.

IX Geocercas
oS Rutas [ 0.0 km 0.0 km 0.0 km [ —
Enruta Fuera de ruta Total recorrido Del recorrido en ruta
A plertas
Por unidad

No hay unidades con rutas asignadas para esos filtros.

Por ruta

Mapa del recorrido

Y emm Enruta e Fueraderuta Trazo de la ruta

Reporte de kilometros por ruta con tarjetas, tablas y mapa.

El reporte Kilometros por ruta muestra, por periodo, unidad y ruta, los km en ruta, fuera de ruta, el total y
el porcentaje fuera. El mapa pinta en verde los tramos en ruta y en rojo los tramos fuera. Descargar PDF
ejecutivo genera el reporte con mapa.

9.4 Alerta “Circulando fuera de ruta”

Cuando la unidad se aleja de su ruta mas que la tolerancia durante varios reportes seguidos se genera la
alerta Circulando fuera de ruta; al regresar se registra el regreso. Asi se evitan avisos falsos por un mal
reporte de GPS.
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10 Puntos de interés (PDI)

10Puntos de interés (PDI)

@ Tablero

lgl Monitor

\% Dispositivos

BB Operadores

‘&% Usuarios
P Licencias
B sim

IX Geocercas
og Rutas

‘ Alertas

= Tablero Monitor

Puntos de interés

Transportes Demo ( Cerrar sesion

@ puntos de interés (PDI)

Tipo Buscar

Todos los tipos v

Sin puntos de interés. Use «Nuevo PDI» para crear el primero.

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3

Lista de puntos de interés con tipo, ubicacion y estatus.

Nombre o descripcior

=+ Nuevo PDI

Buscar

Version 1.0

Los PDI son lugares importantes: clientes, bodegas, gasolineras, talleres, oficinas, escuelas, cafeterias,

etc. Aparecen en el Monitor, en la app y en el Reporte de recorridos, y dan nombre a las paradas que
ocurren a menos de 150 m.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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10.1 Alta de un PDI

Tablero Monitor

@ Tablero Punto de interés

10Puntos de interés (PDI)

Transportes Demo (4 Cerrar sesion

|2| Monitor

@ Nuevo punto de interés (PDI)

Sitivos
= Nombre *
B8 Operadores
Ej. Cliente Abarrotes La Luz
‘&% Usuarios
Descripcion
P Licencias
efe
B siv
Tipo*
I Geocercas
e Cliente @ Almacén
oS Rutas
A Alertas o Taller Oficina
Parada Q Caseta
@ Escuela
Latitud *

Clicen el mapa

LOKTRAK GPS

Plataforma de rastreo

rencias

Bodega

Q Base [ Encierro
Hospital

Longitud *

Clicen el mapa

 Activo (se muestra en los mapas)

AdminLTE 3

0 Gasolinera

Volver a la lista

3uscar direccion o lugar (ej. Av. Juarez 2915, Puebla)

Ocotlan PUEBLA San Pablo

<) del Monte
Mapa  Satélite | L3
TLALTEPAN:
Santa Maria N <\ LSALN EpANSS
; Coronango anctorum S
< < 4 SEBASJIAN DE
Parque del Paseo Ou
de los Gigantes "'
$an Juan pCENTRAL DE Santam
| Cuautlancingo 7 {03, onacat
inPedro SANTIAGO Parque Puebla e
Sholula, MOMOXPAN coliua
San'Andrés _/\ Centro Expositor Puebla @) BOSQUES DE j
\BELLO
Cholula™ NoRIZONTE UA PAZ > SAN SEBASTIAN (5
] 4 'Gran Bodega CH
Heroica Chapultepec 24\ e
Puebla de pal
\ COL MIGUEL arque
) San Bernardino garagoza HIDALGO Etétal Flor
i NI +deél Bosque
Tlaxcalancingo ressipsit  san saLTAZAR @) Hospital Militar !
I CAMPECHE Regional Puebla
4 B 5
H 4 < >
s Mercado Independencia 0 BUAP: Ciudad .
¢ G I Universitaria
iaz00gle Combinaciones deteclas Datos del mapa ©2026 Google, INEGI  Condiciones  Informar un error en el mapa
Haga clic en el mapa para colocar el punto; puede arrastrar el marcador para ajustarlo.

Version 1.0

Alta de PDI: elija el punto en el mapa y el tipo.

En PDI presione Nuevo.

llenan solas.

Guarde.

Busque la direccion o haga clic en el mapa; arrastre el marcador para afinar. La latitud y longitud se

Escriba el nombre y elija el tipo (cada tipo tiene su icono y color).

En la lista puede filtrar por tipo y por texto, editar, activar/desactivar o eliminar. Los PDI sin tipo se mues-

tran como "Otro".

Uso tipico

Cliente

Almacén / Base
Gasolinera - Taller - Caseta
Oficina - Parada - Hospital

Escuela

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com

Domicilios de entrega o servicio
Bodegas y bases de operacion
Servicios en ruta

Puntos operativos y de emergencia

Planteles (transporte escolar)
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a N

Tipo Uso tipico
Café Cafeterias y puntos de descanso
Otro Cualquier otro lugar

También puede dar de alta y editar PDI desde la app movil (Mas - Puntos de interés), tocando el mapa o
con la ubicacion actual del teléfono.
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TMHistorial y Reporte de recorridos

T Historial y Reporte de recorridos

11.1 Historial

Tablero Monitor

@ Tablero Historial

Transportes Demo ( Cerrar sesion

Historial de recorrido

lsl Monitor

@ Dispositivos

J Reporte ejecutivo (PDF)

= Dispositivo Desde (local CDMX) Hasta (local CDMX)
B8 Operadores
-- Seleccione -- v 10/11/2026, 12:00 AM (m] 10/11/2026, 12:08 PM (m]
46TA SECC F s, c;
A ==*SAN JUAN
P Licencias Mapa Satélite 4 5 vw"“’" Ecatepe™. | XHUATEPEC o
A tof TN
/] Universidad "= CD. SATELITE P: 7 \
7 T arque (6] . Ny
@ SIM en Naucalpan y 9 Te20Z6moc # NUEVA = ~.. = iy
Facultad de 8 g ATZAC’OALCO %"E/HW ngﬁjge %gfcgorgg o ¢
X Geo - 6 gs(udvos @ Hospital Juarez 0 © Seasel!scaadaS]ir;\ea Marla edlos =" > i
do delQuetzalcoat! € ARy © de México v . e ] \ o)
3 CASAS ALEMAN « /
og Rutas Naucalpan 0,
. 8 PUEBLO DE 2 £ & N
de Judrez 3 0 s = Q
aE AN JUAN (<) B & =7 &
A g ) e ¥ OO DE ARAGON o O o 2 )
R Alertas A\ ior. a 2 > % &
>ado Los'Cuartos 9 = ol B TACUDA f < Z z¥ %
. >~ S [ 9 o STA MARIA a ercSuct T A T =3 =
San Francisco_# zcau & AT LARIBERA @y ~ TEPITO eropuerto % % S
4 A HAMAPA o WS GRANADA B Internacional %Y
138 Va S >, Cludad de de la Ciddad @
4 = Q' '\, POLANCO L de México " EL soL l Chimalhuacéan
BRSQUE REAL & s México S e Plaza Ciudad”Jardin
2D Bosque de] RoMA NTE. o COL. FEDERAL 1
) Oniverdidad Chapultepec 5] @ - Explanada Palacio (3)
’/\\Anahuac codelsPetsd fMunicipal, Cd...\¥ Chimalpark &)
¢Mexico e L | Ci
L iudad
| inTerLomAs cé“pus Norte JACYBAYA, Nyl o Nezahualcéyotl
Paseo Arcos Bosques PONIENT o |
*\90 g q INIENFE Parque Tezontle e SAN AGUSTIN
N o ] N / ATLABULCO
900 v a e ' : &y
is‘(h 7 Centro Comercial e | CEDA \ il
\N\E*\Co Manacar: nterior= 4 o \ . 4 4
N oF . \Rarque La - @ 5 UNITEC Campus Sur | SANTA MARTHA  Los Reyes
co- ,40 Mexicana LASTAGUILSS — n,,, = e e Universidad en Iztapalapa ACATITL A Acaquilpan
4 4 Churubusco SANTIAGON, ™ \ %
o . s
K © - & @) 0asis Coyoacén Iztapasauria &) (H) ACAHUALTERESC
Google AN MATEQ 2 > e - SAN MIGUEL B~
N gle  TLALTENANGO 3 O 2N avoursa Combinaciones deteclas Datos del mapa 62026 Google, INEGI  Condiciones' Informar un error en el mapa

Historial de posiciones de una unidad.

Reproduce sobre el mapa el recorrido de una unidad en un periodo: Reproducir, Pausa y Detener, con
tres velocidades — Lento, Normal y Rapido — y la lista de posiciones. La app movil tiene la misma repro-

duccion con barra de tiempo, hora y velocidad.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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11.2 Reporte de recorridos

= Tablero Monitor Transportes Demo (4 Cerrar sesion

@ Tablero Reporte de recorridos

€8 Monitor i
~ . Vg Reporte de recorridos © Reproducir en Historial

— °Unidad Desde Hasta
B8 Operadores

RAM 1500 - XA8635D v 10/07/2026 [m} 10/07/2026 (m}
P Licencias e 24.0km 1h 05 min 22 h 21 min 73-22km/h 10 0

Km recorridos Tiempo en movimiento Tiempo detenido Vel. méxima - promedio Paradas (= 5 min| Excesos de velocidad
B siv

( .

B Geocercas el Descargar PDF ejecutivo [ B Exportar detalle (Excel/CSV) ]

og Rutas
== Recorrido === Exceso develocidad @) Parada @ Inicio @ Fin

Golden Boys @ % VA I ue Apancio
% 3
% Parque del Paseo » —
3 de los Gigantes o ) i4
\ INFONAVIT
" D) \\),\‘\ ST A SAN APARICIO

‘ Alertas

<
%
ot %
s .y S Santa
o San| Juan 2 :AQS?I}QS ,Lé’D xan;cz
Cuautlancingo VILUA FRONTERA: (Corjeey &
@ Avlac 'sajgsladlo Cuauhtémoc Qa'?
) S Centro Comercial CAPU - Citral de X \"chpw 4
\\\ Cruz del Sur Galellas Serdan o ” Autobu: \erie Puebla Heon,
\ SANTIAGO o Arque Puebla O by,
Y\ MOMOXPAN N - - vilLA (
Dy Plaza San Pedro e o b
\ 4 O %/59 og Universidad
| S % orsida
ndrés 4\ SAT Puebla Sur@) Yor, Tecrol8gica BOSQUES DE
rolula ) BELLO VieVolkeweoon %] sitor Puebla @) P © SAN SEBASTIAN
HORIZONTE STA CRUZ LA PAZ | Y
(&
o g0 BUENAVISTA F\a(\que el
3 §<p 5 (7) (1) Templo y convento e AmaluCanig (v) Gran! Bodegaﬁ
5 S & \Oroica 7 frangiscano de la /I’Q?FUHGDEC—
UVM'Puebla 3 A 375 Puebla de 2/0. REGIMIENTO - {5 CasaBlanca © E
Umv.mf'.d‘?.q\ (@) -~ 5 7arannza BLINDADO DE=2 G@

Reporte de recorridos: (1) filtros, (2) tarjetas de resumen, (3) PDF y Excel/CSV, (4) mapa.

0 Elija la unidad (o todas) y el periodo.
a Presione Consultar.

e

Elemento Contenido

Tarjetas Km recorridos, tiempo en movimiento y detenido, velocidad maxima y promedio, paradas y excesos.
Mapa Recorrido, inicio y fin, paradas numeradas, excesos de velocidad, PDI y ruta asignada.
Paradas Lugar (geocerca, PDI cercano o coordenadas), llegada, salida y duracién. Se consideran paradas de

5 minutos o mas.
Viajes Cada trayecto entre paradas con duracion, km y velocidad maxima.

Alertas Alertas de la unidad en el periodo.
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»
UVM'Puebla
Universidad (®)

del Vallg)'
de Mexicogy
A
San Bernardino
'
‘//'I?Iaxcalanm\(lgo
e ) |
Paradas
# LUGAR
1 19.07283,-98.19128
2 19.06464, -98.19670
3 19.04525, -98.20991
4 19.07212, -98.19016
& 19.07280, -98.19124
6 19.06746, -98.19202
T 19.04811, -98.21756
8 19.05198, -98.21794
9 19.07121, -98.19047
10 19.07274,-98.19124
Viajes
# SALIDA

07/10/2026 13:10

07/10/2026 13:20

07/10/2026 13:57

A o
“%15,  Puebla de
Zaragoza

&
Estrella de Puebla (&) 2
LA

NORIA

g Plaza Dorada o
RESERVA
TERRITORIAL
ATLIXCAYOTL

LLEGADA

07/10/2026 00:11
07/10/2026 13:15
07/10/2026 13:28
07/10/2026 14:13
07/10/2026 14:19
07/10/2026 17:14
07/10/2026 17:44
07/10/2026 18:01
07/10/2026 21:18

07/10/2026 21:32

LLEGADA
07/10/2026 13:15
07/10/2026 13:28

07/10/2026 14:13

Detalle de paradas y viajes.

2/0. REGIMIENTO
BLINDADO DE

Parque Ecoldgico

SALIDA

07/10/2026 13:10

07/10/2026 13:20

07/10/2026 13:57

07/10/2026 14:19

07/10/2026 17:03

07/10/2026 17:24

07/10/2026 17:49

07/10/2026 20:54

07/10/2026 21:29

07/10/2026 23:38

DURACION

4 min

7min

16 min

TMHistorial y Reporte de recorridos

| ST o T o) S

COL MIGUEL
HIDALGO

KM

1.0km

2.7km

4.9km

7
Lparque
Estatal Flor
del Boso  ~
<

W7

LA
SAN BALTAZAR ,, Combinaciones deteclas Datos del mapa ©2026 Google, INEGI  Condiciones  Informar un error en el mapa

DURACION

12h 59 min

5 min

29 min

5min

2h43 min

9 min

5min

2h52min

10 min

2h 05 min

VEL. MAX.

56 km/h

73km/h

54 km/h

Descargar PDF ejecutivo genera el reporte con mapa y tablas; Exportar detalle descarga un archivo

para Excel.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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12 Pasajeros

= Tablero Monitor Transportes Demo ( Cerrar sesion
@ Tablero Conteo de pasajeros
98 Monitor Hoy, 11/10/2026 - hora del centro de México - se actualiza cada minuto & Recargar datos
& Dispositivos 45A31 UNIDAD 1

4531 - MDVR N9M (protocolo 1.0.5, 5 canales) Placas por registrar - MDVR CMSV6 tipo 4108
BB Operadores (firmware V6.1.47)
Sin conteo de pasajeros hoy.
&% Usuarios Este equipo no ha enviado datos de Sin conteo de pasajeros hoy.
oy Este equipo no ha enviado datos de

P Licencias conteo.
B siv
IX Geocercas Historial
oS Rutas Unidad Desde Hasta

A Alertas Todas las unidades v | 10/05/2026 [m] 10/11/2026 (]

Del 05/10/2026 al 11/10/2026: 0 suben y 0 bajan

Por dia

DiA UNIDAD SUBEN BAJAN POR PUERTA LECTURAS

Sin registros en ese periodo.
Lecturas

FECHAY HORA UNIDAD PUERTA SUBEN BAJAN

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3

Version 1.0
Conteo de pasajeros por unidad.
En unidades con equipo MDVR y sensores de conteo, el modulo Pasajeros muestra cuantas personas

suben y bajan por puerta, y cuantas van a bordo. Puede consultar el dia actual o un historial por fechas y
unidad.
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13 Alertas

13Alertas

Transportes Demo ( Cerrar sesion

= Tablero Monitor
@ Tablero Alertas
|°| Monitor
. Alertas

\% Dispositivos

[==] Operadores
‘&% Usuarios
P Licencias
B sim

IX Geocercas
og Rutas

‘ Alertas

ACTIVO

True

True

True

True

True

True

True

True

True

TIPO DE ALERTA

SPEEDING

SPEEDING

ROUTE_DEVIATION

ROUTE_RETURN

SPEEDING

SPEEDING

SPEEDING

SPEEDING

SPEEDING

FECHA DE OCURRENCIA

10/10/2026 10:26:07 p. m.

11/10/2026 01:23:53 a. m.

11/10/2026 05:50:06 p. m.

11/10/2026 05:47:15 p. m.

08/10/2026 11:54:20 p. m.

08/10/2026 11:59:26 p. m.

10/10/2026 12:32:42a.m.

08/10/2026 05:30:13 p. m.

08/10/2026 04:24:07 p. m.

LAT

19.065267

19.052044

19.071997

19.072750

19.086529

19.124066

19.086446

19.078236

19.085870

-98.107552

-98.039934

-98.193753

-98.191348

-98.201945

-98.260697

-98.201404

-98.289163

-98.198528

Lista de alertas.

VELOCIDAD (KM/H)

92.43

95.13

20.90

6.51

90.15

90.09

90.06

93.74

96.00

SEVERIDAD

MEDIUM

MEDIUM

HIGH

Low

MEDIUM

MEDIUM

MEDIUM

MEDIUM

MEDIUM

MENSAJE

Exceso de velocidad: 92.4 km/h (limite 90 km/h)

Exceso de velocidad: 95.1 km/h (limite 90 km/h)

Circulando fuera de ruta: a 145 m de «<HOME - UPAEP» (tolerancia
Regres6 a la ruta «<HOME - UPAEP»

Exceso de velocidad: 90.2 km/h (limite 90 km/h)

Exceso de velocidad: 90.1 km/h (limite 90 km/h)

Exceso de velocidad: 90.1 km/h (limite 90 km/h)

Exceso de velocidad: 93.7 km/h (limite 90 km/h)

Exceso de velocidad: 96 km/h (limite 90 km/h)

Las alertas avisan de eventos importantes. Se ven en el Tablero, en el Monitor (panel de la unidad), en la
lista de Alertas, por correo (si esta suscrito) y como notificacion en la app.

v

Alerta

Panico / SOS

Exceso de velocidad

Entrada / salida de geocerca

Circulando fuera de ruta

Corte de energia / bateria baja

Encendido / apagado

Cuando se genera

Se presiond el boton de panico.

La unidad rebaso su limite.

La unidad cruzé una geocerca vigilada.

La unidad se desvio de su ruta mas que la tolerancia.

El equipo perdio alimentacion o tiene bateria baja.

Cambio de estado del motor (si el equipo lo reporta).

Abra una alerta para verla en el mapa y marquela como atendida. En Suscripciones elija qué alertas reci-

bir por correo.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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Video MDVR

Las unidades con equipo MDVR tienen el modulo de Video MDVR integrado en el portal: se abre desde el
Monitor (botén Ver camaras) o desde el menu, y en la app desde el panel de la unidad. Contiene:

{‘\:{/ Centro de video MDVR

s Unidades
Cémaras

il Grabaciones
ERETE

A\ Alertas

Bl Evidencias

== Comandos

% Estado del servicio

/ Consola de diagndstico

Administrador LOKTRAK GPS Salir

Camaras en vivo

Unidad Vista Calidad

UNIDAD 1 (PENDIENTE) v 4 v Secundaria (menos datos) v » Ver todas = Detener todas B R AR
4 canales reportados por el equipo

[eELEIRN En vivo - 352 i 5 | 3 [EEREIWA En vivo - 352x288

VIDEO LOSS

EENRTEY En vivo - 352x288 3 = || ENBIRY 1 vivo - 352288

11-10-2026 10:07:

VIDEO LOSS

Cdmaras en vivo.

7 i
Seccion Para qué sirve

Unidades

Camaras

Grabaciones

Descargas

Evidencias

Alertas y
Pasajeros

Estado de cada equipo, ultima posicion, velocidad, motor y pasajeros del dia.

Video en vivo de los canales (vista de 1, 4 u 8 camaras; calidad principal o secundaria). “Ver
todas" abre todos los canales.

Busca lo grabado en la memoria del equipo por unidad, canal y horario, y lo reproduce
(pausa, continuar, rapido x2).

Descarga un fragmento de video para guardarlo como evidencia.

Fotos y videos que el equipo sube solo cuando hay alarma (panico, choque, fatiga) o que se
solicitan desde Comandos.

Alarmas de video y conteo de pasajeros.
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/\'/f Centro de video MDVR

Administrador LOKTRAK GPS Salir

s Unidades Grabaciones en el MDVR
Cémaras Unidac Canal Desde asta
il Grabaciones UNIDAD 1 (PENDIENTE) v Todos v 10/11/2026, 09:07 AM [a] 10/11/2026, 12:07 PM a]

_ Esta funcion atin no esta disponible para equipos con protocolo CMSV6 ($$dc): el fabricante no publica el comando correspondiente
ERETE

A Alertas
Canal Inicio Fin Tamafio Alarma Reproduccion

[Bl Evidencias

= Comandos

% Estado del servicio

/ Consola de diagnéstico

Pausa » Continuar Répido x2 u Terminar

Grabaciones: elija unidad, canal y horario, y presione Buscar.

Disponibilidad

Las grabaciones y descargas requieren que la unidad esté en linea y que su protocolo lo permita; si no, el

modulo lo indica con un mensaje. El video en vivo consume datos de la SIM de la unidad: ciérrelo cuando
no lo use.
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ny Centro de video MDVR

LOKTRAK

= Unidades Unidad

Evidencias recibidas

Todas
Cémaras

il Grabaciones

ERETE

A\ Alertas

[ Evidencias
Comandos

2 Es y o
Estado del servicio UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 5

10-oct, 03:16:35 p.m. - 143 KB
Foto solicitada / multimedia

/ Consola de diagnéstico Abrir imagen

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 6
10-oct, 03:14:55 p.m. - 131.1 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 6
10-oct, 03:16:32 p.m. - 134.6 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 5
10-oct, 03:12:41 p.m. - 144.1 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

14Video MDVR

Administrador LOKTRAK GPS Salir

o ;Para qué sirve? Fotos y videos que el equipo sube automaticamente cuando ocurre una alarma, como panico, choque o fatiga, y las fotos que pidas desde Comandos.

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 6
10-oct, 03:15:24 p.m. - 131.6 KB
Foto solicitada / multimedia
Abririmagen

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 5
10-0ct, 03:15:16 p.m. - 146.9 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal §
10-0ct, 03:15:00 p.m. - 138.5 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

8,15 0

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 6
10-oct, 03:12:40 p.m. - 134.9 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 6
10-oct, 03:10:50 p.m. - 133.3 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

UNIDAD 2 (PENDIENTE) - canal 5
10-oct, 03:10:50 p.m. - 148.3 KB
Foto solicitada / multimedia
Abrir imagen

Evidencias recibidas.
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15 Usuarios y permisos

15Usuarios y permisos

Transportes Demo G Cerrar sesion

= Tablero Monitor
@ Tablero Usuarios
lgl Monitor u "
suarios

\% Dispositivos

NOMBRE PARA MOSTRAR CORREO

B8 Operadores
@0 Supervisor Demo
‘aa® Usuarios

P Licencias

B siv

Transportes Demo

X Geocercas
og Rutas

‘ Alertas

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo

TELEFONO

correo@ejemplo.mx

correo@ejemplo.mx

AdminLTE 3

ESTATUS

ACTIVE

ACTIVE

ACTIVO

True

True

INICIO DE SESION TIPO DE CUENTA ZONA HORARIA FORZAR CAMBIO DE CONTR

demo.supervisor ~ END_USER_CHILD  Central Standard Time (Mexico) False

demo.cliente DEALER_PARENT Central Standard Time (Mexico) False

Version 1.0

Lista de usuarios.

Si su cuenta es titular, en Usuarios puede crear usuarios hijo (por ejemplo, un supervisor) y en Asigna-
ciones compartirles unidades. Cada hijo ve solo lo que usted le asigna, y usted ve todo lo de sus hijos.

0 En Usuarios presione Nuevo.

a Capture nombre, usuario, correo y contrasena inicial.

e Guarde y asignele unidades en Dispositivos - Asignaciones.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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16 App movil LOKTRAK GPS (Android, iPhone y
iPad) - version 1.0.5

La app LOKTRAK GPS lleva el monitoreo a su celular o tableta Android, con los mismos usuarios y la mis-
ma visibilidad que el portal.

16.1 Instalacion

” Descargue el archivo LOKTRAK_GPS_v1.0.5.apk que le compartié LOKTRAK (enlace de Drive o
archivo).

Abralo en el teléfono. Si Android lo pide, permita Instalar apps desconocidas para el navegador o
el administrador de archivos.

Presione Instalar y luego Abrir.

Acepte el permiso de notificaciones para recibir avisos de alertas.

Requisitos
Android 7.0 o superior (APK o Google Play) y iPhone/iPad con iOS 15 o superior (TestFlight / App Store).
Funciona en vertical y horizontal.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com Pagina 31de 44
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16.2 Primer uso e inicio de sesion

NI BKTRAK Omitir

3

Su flotilla en vivo
Vea cada unidad en el mapa con su color,

velocidad y estado. Gris sin senal, rojo
exceso de velocidad y panico parpadeando.

16App movil LOKTRAK GPS (Android, iPhone y iPad)

N7

LOKTRAK

MOBILITY SYSTEM

. o . z
Iniciar sesion

Use el mismo usuario y contrasena del portal
gps.loktrak.com

Usuario

2, demo.cliente

- version 1.0.5

Contrasena

B eeeeevennennennns|

=)

& Conexion cifrada (HTTPS)

Presentacion de 3 pantallas (solo la primera vez) e inicio de sesion con su usuario del portal.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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16.3 Inicio

LOKTRAK GPS Mas

Buenas tardes, Transportes Demo

Ve sus unidades y las de sus usuarios

Transportes Demo

@ 3 en linea & 1 en movimiento
é Operadores >
Contacto, unidad y vigencia de licencia
m D 4 <
el Pasajeros >
e Conteo de suben y bajan de hoy (MDVR)
Unidades Sin senal % 2
- Puntos de interés >
O PDI por tipo
= sos
m Rutas >
O rutas asignadas
Alertas hoy Panicos activos
@ Abrir el portal >
gps.loktrak.com
’.{ [

Apariencia

1 O C Automatico | Claro Oscuro )

Fuera de ruta Licencias de conducir

por vencer C [~ Cerrar sesion ]
Accesos rapidos
M LOKTRAK
NI voswiTy svsT em
LOKTRAK GPS - versién 1.0.0
[ W] tad a
Monitor Recorridos Alertas m
- amm amm
| H o (=] ~ o E=S (H5] o (=) ~ o =
Inicio Monitor Unidades Recorridos Alertas Mas Inicio Monitor Unidades Recorridos Alertas Mas

Inicio con indicadores y accesos rdpidos; seccion Mds.

Muestra unidades en linea y en movimiento, sin sefal, alertas de hoy, panicos activos, unidades fuera de
ruta y licencias de conducir por vencer. Toque cualquier tarjeta para ir al detalle. Deslice hacia abajo para
actualizar.
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16.4 Monitor y panel de la unidad

P % e A Tlachichilco af )
aillo
Q_ Buscar unidad o placas 3 o inte
Txm. Jalpa
e meczutanym -y ZacuslpanE——o
Santiago de SN

Anaya N, AGua Blanca

& de Iturbide
Atotonilco. e ~ pecludad de Xicotep:
Actopan el'Grande (. - ¥ D%huaxllan P

» < o
Mixquiahuala L) Arsed Y ia T a2 fdevalle

Osapec Huauchinang

Acatisn s R iy
Pachuca Pty

Pachuquilla _TGlancingo

e ™~ ¥ ;. t
\Epsasiican: Santiago Tulantepec

S )
Apaxco'de Zapotlan de /
3 Ocampo Jusrez \ Singuilucan o
SN | fequixquise 3 Zempoala \ \
T Tizayuéa<d SC N )

H '
fasoryenee o ) d;/
~ L%z //‘1

Taxco

Tlahuelilpan
“Tlaxcoapan

Tepotzotlan Otumba de,—

Gémez Farias

3?(/3;! de M\é&icq‘ Tlaxcala,

> \ s £ ) —Sa Emilian:
Tlalnepantla Texcocode Atlangatepec
12 Méra > Ciudad de) \ R ¥
& Nanacamilpa ' Hueyotiipan \ Terre
ud, 3 S

o

atls

Tos Reyes - X Tzompantepec -
gnzoy Ciudad de ) Acaduiipan e ‘fi’!ﬁ'ﬁ' N 22 \
lco A lanueLAvila Tlaxcala Huam

1€xico. Xico Camacho Texmeifican e Parque
A / Wacional
5 X 4 La Montada
SaTn glnguel X SanRafact N, Zacateico MGl ol
e Topisio Huesotzings Xicontginco. o Matlalcuéyat
/ Amecameca T 3 SiSan Pa(blo ;
\/ e,
2 Ozurmbauc San Buenaventura, 5
IUitzil3c — 1 N ‘alzate Neattican \
~ 7 Tepoztian - Santa.Clarayn,
3 = AR } __/Ocoyucan.
uernavaca ¥ Aatiopusen A ARNISED San Andrés 3 .
= ictia . Barficde o ks Tecali de He
A\ Yecapixtia < sanfmiguel L/
V- _
Wy Cuautla SantiagoAtzitzinuacan Tzicatiscoyan
Xuchltepe‘i 4 Temoaé Huagquechula La Magdalena :i
: Tlatlauquitepec
Morelos > s Tipeduma uquitep
Zacatepec— ... ~-Jonacatepec Huatiatlauca
de Hidalgo Coatzingo
F Tepalcingo < I1zdcar 2ng, Tepe:
Ahuatian oo
Reservo (Rxochiapan SMeta San Pedro
de.la,Bipsfera ) 7 = { Cuayuca
Sierr det e santa Inés
Auagtis Huehuetlan » “ean
el Chico <
e 1 Jolalfian Tehuitzingo
co '}. Chiautia
2 i “anJe
=rs ke Ahuehuetitia —_ aJJ
Cohetzala Axutia - o
Chilade la San Pe-.

Mo or Sal Tecomatlan Yeloixtlahuaca
Tuliman Copalilio = Acadahuacar,

Inicio Monitor Unidades Recorridos Alertas

16App movil LOKTRAK GPS (Android, iPhone y iPad) - versién 1.0.5

Plaza Sarn

>,
,
Pedro ‘M
& 3
O & &
s £ S
& P &

~ & &

RAM 1500

Placas XA8635D

® Detenida ® Fuera de ruta o~ Motor encendido

1) O km/h ® Ahora
Velocidad 11/10/2026 12:11:30
(O A~ @
Siguiendo Compartir Recorrido Ccomo llegar

Operador

B [ ] (=) ~ n

Inicio Monitor Unidades Recorridos Alertas Mas

Mapa en vivo y panel de la unidad.

e Toque una unidad para abrir su panel: estado, velocidad, ultima comunicacion, operador (con boton

para llamar), rutas y licencia.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com

Botones a un toque: Seguir, Compartir ubicacion, Recorrido, Camaras (MDVR) y Como llegar.
El botén de capas muestra u oculta PDI por tipo y dibuja las rutas.

Paro de motor aparece solo con permiso y pide doble confirmacién.

Pagina 34 de 44



LOKTRAK GPS - Manual de Usuario

16.5 Unidades, recorridos y alertas

Unidades

Q_ Buscar por unidad, placas u operador

Todas (3) En linea Sin senal

45 A 31
4531 - Sin operador

O km/h

® Detenida Hace 3 h

RAM 1500 O km/h
XA8635D - VICTOR HUGO GAXIOLA MA...

a ® Detenida Ahora

UNIDAD 1

Sin operador

25 km/h

Ahora

Actualiz actualiza cada 15 s

Inicio

A~ n

Monitor Unidades Recorridos Alertas

En movimie

>

16App movil LOKTRAK GPS (Android, iPhone y iPad) - versién 1.0.5

Recorridos

= RAM 1500

Cholula
San Andrés’”
Cholula

io San Bernardino
Tlaxcalancingo,

_San/Andrés

m
76

km recorridos

@
113 km/h

Vel. maxima

Paradas

19.07279, -98.19133

00:32 —16:13

| o

Inicio Monitor

Lista de unidades con busqueda Yy filtros; Reporte de recorridos con mapa.

iy

Loy, ~ Ayer sab 10 de
(- Sanemygue
£ Tenancin. go Canoa,
y 5 A
San Pablo del P
Monte. ol
¢ P>
Santa Maria S
Xonacatepec
e.'uebla Casa Blanca o
MEX 190
<
v
san.Francisco
Totimehuacan > ¢ -
Cuautinchan
Parque
Estatal ™.
Humedal = ~
de Valsequillo "5 4 gt ar
1 h 50 min 21 h 35 min
En movimiento Detenido
Paradas Excesos
|@ PDF ejecutivo
amm
= o~ o -
Unidades Recorridos Alertas Mas

Novedades 1.0.5: alta y edicidon de operadores (perfil, alergias, emergencia, licencia y unidad) y de pun-
tos de interés (tipo con su marcador, punto en el mapa o Mi ubicacion); reproduccién animada del reco-
rrido en tres modos (Lento, Normal y Rapido) con barra de tiempo, hora y velocidad; paradas con nom-
bre de geocerca, PDI o direccion; cambio de contrasefa y notificaciones push.

En Recorridos elija la unidad y el dia (Hoy, Ayer o calendario) para ver km, tiempos, paradas y el mapa;
PDF ejecutivo descarga el mismo reporte del portal. En Alertas vera las de los ultimos 7 dias; con la app

abierta recibira una notificacion al llegar una nueva.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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~ Todas Sin atender Criticas

(]

Inicio

Salida de geocerca
Salio de geocerca: CASA 66 PONIENTE

RAM 1500 - 11/10/2026 11:50

Circulando fuera de ruta

16App movil LOKTRAK GPS (Android, iPhone y iPad) - versién 1.0.5

< Operadores

Q_ Buscar operador, unidad o teléfono

)
Circulando fuera de ruta: a 145 m de «<HOME &

- UPAEP>» (tolerancia 10 m)
RAM 1500 - 11/10/2026 11:50

Salida de geocerca
Salié de geocerca: CASA 66 PONIENTE

RAM 1500 - 11/10/2026 11:49

Entrada a geocerca

Entré a geocerca: CASA 66 PONIENTE
RAM 1500 - 11/10/2026 11:48

Entrada a geocerca

Entré a geocerca: CASA 66 PONIENTE
RAM 1500 - 11/10/2026 11:47

Salida de geocerca
Salié de geocerca: CASA 66 PONIENTE

RAM 1500 - 11/10/2026 11:47
o (=) ~ a

Monitor Unidades Recorridos Alertas

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com

Sin operadores

Dé de alta operadores en el portal para verlos
aqui.

Alertas y Operadores.
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16.6 En tableta

€ A A ST, YRS
Iw e 3enlinea o 0 sin sefial sg v N /j\/ RAM 1500 X
» . B p "' % })\\ N Placas XA8635D
[ s j Y 5 .’5’ s \ /
) 5 iy g .. " = Z N w 3
f & 5’ ; “'\J« ; j j S P \é / ® Detenida © Fuera de ruta o= Motor encendido
TN e I S ‘ Vi
i 5 “§ ;!7 0 km/h Ahora
Iniclo “’% 4 @ Geioeiiaa C 11/10/2026 12:12:40
0o .
NP
Monitor % s“j ﬁ%e.‘

Q- - -

(R
= W - 3 )
',6""’!»« 1"‘65\ A % % Sigulendo Compartir Recorrido Coémo llegar

Unidades 3 s, N, o A % %
%\% S <, ;.%,, I %
5 N ’(-(b:"ﬁ,,_\ = o&::*q_ - & “, %%b 1%; Operador
N C

N\ X N o %%
Recorridos ”"“"w.. $ . I ‘:‘%« %"'o }/ { § j’j £ > %%’a & i
,\e‘t & RN 2 % & Q\é‘ * S VICTOR HUGO GAXIOLA MAYA
a i;' 75 ¢ © Y [ g o & % 3' \Y . {‘
8 3 & A\ & \ / ., %, ® Licencia: Vigente (1542 dias)
qj‘ o Clinia \/ 4 i %, o x £
Alertas 7 ’%& Py, ehess S <P iPlazesan ) %4 j 7 ﬂ*s,,ﬂ\ @
= \ - &
i * Vi "’@,: - & & 4 7 = Licencia del servicio
Mas é, “4% S & f' - «b,%b
& N ¢ f & e & Vigente hasta el 24/09/2027 (347 dias)
. x N\ f 7 ) 4
y s \J‘ H 3 g “ P
. P o J‘w‘i}\ N § £ r 33 g 4 a,  Alertas reclentes
e N g K 1
/ - & »” \t“& \ H é £ § § ¥ J‘r /u% ;
/ "n%‘ 3 ‘f \’JJ’ [/ \ 304 § 3 g“’ LANGPY - a Salio de geocerca: CASA 66 PONIENTE
2V XN £ % ’f’ //"// 11/10/2026 11:50:26
74 o ‘ﬁ% ~2_ % ..-‘\\ £ : v r/; & N
4‘;&;’&& *‘.&%& & ’5,\? 5 g 5, Q "Q Circulando fuera de ruta: a 145 m de «HOME
G < » - Dhvenida Montessort -2 g 4 A - UPAEP» (tolerancia 10 m)
% 205 e Z 4%'0% \\\\/ V %'e S ] 11/10/2026 11:50:06
? -,
e "f G5 s \// " " S, @ Sallo de geocerca: CASA 66 PONIENTE
‘%‘"'%"' ﬂ%‘u S W/ E 11/10/2026 11:49:56
o -y A o
Hospital > 4 ""%,”' 5 < 4‘"’%, & Entré a geocerca: CASA 66 PONIENTE
~ San Alejandro "ty a

4 8,
"0n. a _'// e g, o 3 : o, 11/10/2026 11:48:15

En tableta u horizontal: menu lateral y mapa con panel de la unidad al costado.
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M Recorridos t

= RAM 1500 Hoy v Ayer sab 10 de oct

B R2XSIAN A LT
Inicio pyque ~ { P N < v ;
{oxtla [ < papalotiay ‘,.-v'/ \ i { u = L
m N A _ / San@.ﬁlguel 7 AR
] Tenancingo,. .~ Canoa € 8
Monitor ta Maria i L // b 76 1h 50 min 21h 35 min
a ro{ingQ V. § 'San Pablo del, .
) 3 e Monte/ ¥ { )
Unidades | ! ~N } km recorridos En movimiento Detenido
N 2 v \ Santa Maria
Recorridos st i “ ° A
A wlula _ 3,
; San/Andrés’ ~ 113 km/h 4 4
Alertas 7€holula "7y /
. N
HH San Bernardino >
z Tlaxcalar{ungo 7’ y Vel. maxima Paradas Excesos
Més z et .
MEX190 /| J S92 -
J e (pmts,o/ N\ Paradas

- N 9.07279, -9819133
““san.Francisco b’ 19.0727 ot 15 h 41 min

1 00:32 - 16:13
Tgtlmshua:én Y & W

\ q\\‘\r‘ 3 Cuautinc!
34 A T 19.02806, -98.02909 i
! Parquer ¥ "wrt \ = o 16:45 - 19:12 SRS

: »
con ’ ~
} Estatal N A
£ Humedal s \\ ™™
sy \ g e ; % 19.05204, -98.21791 "
-, San Andrés de Valsequillo. ¢ 'A'J{‘:“" . o Pl 1h 06 min
Azumiatla 2 «] A NG
: S A
® / s Bl a4 @ POF ejecutivo
s SRS = ° 19.07274, -98.19128
; 3 21119 - 23:25 vm—

Recorridos en tableta: mapa y detalle lado a lado.

En Mas - Apariencia puede elegir modo claro, oscuro o automatico. Cerrar sesién quita el acceso en
ese equipo.
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17 Notificaciones push de alertas

Ademas del correo, LOKTRAK puede avisar al instante en el navegador (computadora, celular o el portal
instalado como app) y en la app movil.

Tipo Cuando llega

Panico y alarmas Boton de panico/SOS, corte de alimentacion o remolque (aviso critico).
Fuera de ruta La unidad sale de su ruta asignada.

Geocercas Entrada o salida de una geocerca.

Exceso de velocidad La unidad rebasa el limite de velocidad.

Licencias de conducir Una vez al dia (8:00) si hay licencias vencidas o por vencer en 30 dias.

Solo recibe alertas de las unidades que usted ve: el administrador recibe todas; cada usuario, las suyas y
las de sus usuarios hijo. Las preferencias se guardan en su cuenta y aplican en todos sus equipos.

17.1 Activar en el navegador

0 Haga clic en su nombre - Notificaciones (0 menu Mi cuenta - Notificaciones).
a Encienda Este navegador y acepte el permiso de notificaciones.

e Elija los tipos de alerta que desea recibir.
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© Transportes Demo ~ @ Cerrar sesion

@ Tablero

&% Mi cuenta
A Notificaciones

Preferencia

%8 Monitor

s de notificaciones push

\ﬁ D itivos
Las notificaciones estan bloqueadas para este sitio. Permitalas en el

o
B8 Operadores Alertas al instante candado de la barra de direcciones.

Reciba en este navegador (computadora o PWA instalada) y
en la app LOKTRAK GPS las alertas de sus unidade:
P Litencins fuera de ruta, geocercas, exceso de velocidad y licencias

&% Usuarios
Este navegador
Recibir alertas aqu!

por vencer.

B siv

+ Solo recibe alertas de las unidades que usted ve. Tipos de alerta

Geocercas + Elija qué tipos quiere recibir; aplica en todos sus equipos.
)
A Panico y alarmas

oS Rutas
A Alertas Fuera de ruta

IZ Geocercas (entrada y salida)

@ Exceso de velocidad

offloli-18-H-

ES Licencias de conducir por vencer

Mi cuenta - Notificaciones: activar este navegador y elegir los tipos de alerta.

Activacion
El servicio esta activo. En iPhone/iPad el navegador solo recibe avisos si el portal esta instalado en la
pantalla de inicio (iOS 16.4 o superior); se recomienda la app.
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18Mi cuenta: cambiar y recuperar contrasefa

18 Mi cuenta: cambiar y recuperar contrasena

Cada usuario puede cambiar su propia contraseia. La nueva contrasena aplica en el portal y en la app

movil.

18.1 Cambiar contrasena en el portal

0 Haga clic en su nombre (esquina superior derecha) y elija Cambiar contraseina; también esta en el

menu lateral Mi cuenta.

a Escriba su contrasena actual, la nueva y la confirmacion. El indicador muestra qué tan segura es 'y
marca cada regla cumplida; el icono del ojo muestra lo escrito.

e Haga clic en Guardar nueva contrasena.
= Tablero Monitor

& Tl Mi cuenta - Cambiar contrasefia

.‘m Mi cuenta

Q¢ Monitor
p%# Monitor
a0

@ Dispositivos

Protege tu cuenta

B8 Operad

Hola Transportes Demo. Aqui puedes cambiar tu

&t Usuarios = :
contrasena cuando lo necesites.

P Licencias
B sim

& Usuario: demo.cliente

+/ Usa una frase facil de recordar y dificil de adivinar.
+/ No la compartas ni la reutilices en otros sitios.

IX Geocercas

+/ Lanueva contrasefia aplica también en la app LOKTRAK

vﬁ Rutas GPS.

A Alertas

LOKTRAK GPS — Plataforma de rastreo - AdminLTE 3

© Transportes Demo ~ (@ Cerrar sesion

# Cambiar contrasefia
Confirma tu contraseria actual y elige una nueva.

Contrasefia actual

& ®

Nueva contrasefia

Seguridad: Fuerte

@ 8 caracteres o mas @ Una maytscula
@ Una minGscula @ Unnimero
@ Unsimbolo(!@#5"*-) @ Sin tu nombre de usuario

Confirmar nueva contrasefia

v @

Versién 1.0

Mi cuenta - Cambiar contrasefia: reglas de seguridad e indicador de fortaleza.

18.2 Cambiar contrasena en la app

En la app (Android, iPhone o iPad) entre a Mas - Cambiar contrasefa; los pasos y reglas son los mis-

mos.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com
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18.3 Reglas de la contrasena

* Al menos 8 caracteres.
o Al menos una letra mayuscula y una minuscula.
« Al menos un nimero y un simbolo (por ejemplo! @ # $ * -).

» No debe contener su nombre de usuario ni ser igual a la actual.

18.4 ;Olvidoé su contrasena?

M & Recuperar acceso
» , Te llegara un correo de alerta@loktrak.com

LOKTRAK
Usuario o correo electrénico

; usuario o C(JUE‘O@@V'HDWGSB.COM

@

.
¢Olvidaste tu contraseina?

€ Volver a iniciar sesion

No te preocupes. Escribe tu usuario o el correo
registrado y te enviaremos un enlace seguro para
crear una nueva. El enlace vence en 60 minutos.

¢Olvidaste tu contraseria?: se envia un enlace de restablecimiento al correo registrado.

En la pantalla de inicio de sesion toque ¢Olvidaste tu contrasefa? (en la app se abre el portal en el
navegador).

Escriba su usuario o el correo registrado y toque Enviarme el enlace.

Abra el correo de alerta@loktrak.com (revise también spam) y toque Crear nueva contrasena.

Capture la nueva contrasefa dos veces y toque Guardar y entrar.

Importante

El enlace vence en 60 minutos y solo funciona una vez. Si su cuenta no tiene un correo valido, pida a su
administrador que lo registre o que le asigne una contrasena nueva.

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com Pagina 42 de 44



LOKTRAK GPS - Manual de Usuario 19Preguntas frecuentes y solucion de problemas

19 Preguntas frecuentes y solucion de problemas

Situacion Qué hacer

Una unidad aparece en Puede estar en una zona sin cobertura, apagada o con la SIM sin saldo. Espere unos
gris (sin senal) minutos; si persiste, revise la alimentacion del equipo y la vigencia de la SIM.

No veo una unidad Verifique que su licencia esté vigente y que la unidad esté asignada a su cuenta.

Recuerde que solo ve lo suyo y lo de sus usuarios hijo.

El mapa no carga Recargue la pagina (F5) y revise su conexion. En la app, deslice hacia abajo para
actualizar.

No llegan alertas por Revise sus suscripciones y la carpeta de correo no deseado.
correo
La app no recibe Permita las notificaciones de LOKTRAK GPS en los ajustes de Android y mantenga la
notificaciones app abierta o en segundo plano.
“Usuario o contraseia Revise mayusculas y minusculas. Tras varios intentos fallidos debe esperar 15
incorrectos” minutos.
La camara no muestra La unidad debe estar en linea y con datos. Pruebe la calidad secundaria o un solo
video canal.
Una parada aparece con No hay geocerca ni PDI a menos de 150 m; dé de alta un PDI en ese lugar para que
coordenadas aparezca con nombre.
El PDF no abre en el Instale un visor de PDF (por ejemplo, Google Drive) o use “Compartir PDF".
celular

Soporte

Si el problema continda, comuniquese con su administrador o con soporte LOKTRAK indicando la unidad,
la fecha y hora y una captura de pantalla.
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Término

Definicion

Unidad / dispositivo
MDVR

IMEI

SIM

Licencia de servicio
Plan (SKU)
Geocerca

Ruta

Tolerancia

PDI

Parada

Usuario hijo

Paro de motor

Compartir ubicacion

LOKTRAK GPS - gps.loktrak.com

Vehiculo con equipo GPS (o MDVR) instalado.

Grabador de video movil con camaras, GPS y, opcionalmente, conteo de pasajeros.
Numero de identificacion del equipo.

Tarjeta de datos que conecta el equipo a internet.

Derecho de uso de la plataforma por unidad; su vigencia corre desde la vinculacion.
Tipo de licencia o SIM con duracion y precio.

Zona en el mapa que genera alertas al entrar o salir.

Camino definido que debe seguir una unidad, con tolerancia en metros.

Distancia maxima a la ruta antes de considerarse fuera de ruta.

Punto de interés: lugar con nombre, tipo, icono y color.

Detencion de 5 minutos o mas.

Usuario creado bajo una cuenta titular; ve solo lo que se le asigna.

Comando remoto que inmoviliza la unidad (solo equipos compatibles y con permiso).

Liga temporal para ver una unidad en vivo sin usuario.
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